
                                                   
 
 
 
 

 

Demonstrativo consolidado de resultados da Ouvidoria do SENAI/RR 

EXERCÍCIO 2021. 

A Ouvidoria do SENAI/RR realizou o atendimento de 02 ocorrências, conforme 

dados abaixo: 

 
 
Dos atendimentos da Ouvidoria do SENAI/RR, 50% delas foram realizadas dentro do prazo. 
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As manifestações recebidas foram classificadas da seguinte forma: 
 

 
 
O Regional recebeu suas manifestações em 2021 por meio de e-mail e pelo Portal da Transparência, 
conforme segue: 
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